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TOP 4: Bericht aus dem Marketingausschuss 
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1. Markenprozess GESUNDES BAYERN 
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Markenprozess - Handlungsfelder 

1) Markenbezogenes Marketing  
 

2) Qualifizierung und Wissenstransfer  
 

3) Fortführung des Coachingprozesses  
 
4) Monitoring und Evaluation  

In 2017 bestehen vier zentrale Handlungsfelder für die 
weitere Umsetzung von GESUNDES BAYERN. 
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Markenprozess - Handlungsfelder 

 Entwicklung eines beteiligungsfähigen Marketing- und 
Mediaplans (Veröffentlichung für 2018 zum Bädertag 2017) 

 
 Optimierung der Nutzerführung und -leitung zu den Highlight-

Angeboten, v.a. im Gesundheitsfinder  
 Neue Contentstrategie für den Blog 

 
 Vollständige Neukonzeption der Basisbroschüre  
 
 Konzeption indikationsspezifische Angebotsflyer 
 
 Umstellung von Anzeigenschaltung und Messeauftritten 

 

1) Markenbezogenes Marketing  
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Markenprozess - Handlungsfelder 

 Zielgruppen: Kurdirektoren, Produkt- und Marketingmanager, 
Leistungserbringer vor Ort 

 
 Praxisleitfaden Marketing und Vertrieb  
 
 Internen Wissensbereich auf Verbandswebsite ausbauen und 

aktualisieren 
 
 In Überlegung: neues Format zu Erfahrungsaustausch und 

Wissensgenerierung: interaktiv /Workshop-Charakter (Frühjahr 
2018) 

 
 

2) Qualifizierung und Wissenstransfer 
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Markenprozess - Handlungsfelder 

12 Orte, die bereits gecoacht wurden:  
 Hervorhebung in der Vermarktung von GESUNDES BAYERN 
 
13 Orte, die einen Beitrag eingereicht haben, aber nicht für 

das erste Coaching ausgewählt wurden: 
 Coaching in 2017 durch PROJECT M und KECK MEDICAL für einen 

der eingereichten Beiträge 
 
8 Orte, die eine Potenzialabfrage eingereicht haben:  
 Unterstützung und Coaching beim Produkt-/Netzwerkaufbau 

 

3) Fortführung des Coachingprozesses  
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Markenprozess - Handlungsfelder 

       Erfüllung der Qualitätskriterien = Beteiligung an 
       GESUNDES BAYERN 
 

       Teilnahme am Coaching keine Voraussetzung 
 
 

Neue Beiträge können  
laufend bei der  
Geschäftsstelle  
eingereicht werden 
 

4) Monitoring und Evaluation 
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Markenprozess - Handlungsfelder 

 Fortlaufende Möglichkeit zur Einreichung von Produkten und 
Netzwerken im Format der Beteiligungsunterlagen 

 
 Prüfung der Erfüllung der Qualitätskriterien durch eine unabhängige 

Agentur 
 
 Bei Nichterfüllung: Hinweise zur Optimierung ähnlich des 

bisherigen Feedbackbogens 
 
 Bei Erfüllung: Aufnahme in die produktspezifische Vermarktung  
 
 

4) Monitoring und Evaluation 
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2. Indikationenabfrage 
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2. Indikationenabfrage 

 Qualitätsanspruch GESUNDES 
BAYERN  
 

 Verbindliche Selbstauskunft über 
Gesundheitsinfrastruktur vor Ort 

 
 Voraussetzung für Darstellung im 

Indikationenbereich 
• Gesundheitsfinder 
• Basisbroschüre 

 
 Kriterien 

• Kliniken 
• Fach- und/oder Badeärzte 
• Natürliches Heilmittel 
• Auszeichnungen / besondere 

Angebote 
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3. Überarbeitung Ziel- und Anspruchsgruppen für 
Verband und Marke 
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3. Zielgruppentabelle Verband und Marke 

• Überarbeitung der bisherigen Gesundes Bayern 
Zielgruppentabelle durch den Marketingausschuss 

 
• Die wichtigsten Ergebnisse: 

• Trennung von Verband und Marke 
 
 
 
 
• Splittung der „Endkunden“ Zielgruppe in B2C und B2B (BGM, 

medizinische Zuweiser etc.) 
• uvm. 

 
• Dokumente abrufbar im internen Mitgliederbereich 
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4. Marketing- und PR-Maßnahmen 2017 
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4.1 Online Maßnahmen - Website 

Website & Gesundheitsfinder 

 

Zentrale Plattform 

 Qualität und Aktualität sichern/steigern 

 Herausstellung der Leuchttürme 

 Sichtbarkeit erhöhen  

 Nutzerführung optimieren 

Consumer 
Benefit 

Aufbau von 
Vertrauen 
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4.1 Online Maßnahmen - Website 
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4.1 Online Maßnahmen - Website 

Sichtbarkeit der Leuchttürme 
 Ausspielung der Kurorte und Angebote ganz oben im 

Gesundheitsfinder bei den relevanten Suchbegriffen 
 
 Einrichtung einer eigenen Themeninsel und prominente Darstellung 

auf der Startseite 
 

 Erstellung von hochqualitativem Content rund um die Leuchttürme 
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4.1 Online Maßnahmen - Blog 

Aufbau von Vertrauen Consumer Benefit 

Botschaft 
 

Höchste Gesundheitskompetenz in bayerischer Urlaubsqualität 

Objektivität und Neutralität vs. 
Werblichkeit 

 
Kompetenz und Information 

 
Trust Content 

Fokus auf Kundennutzen und 
Service 

 
Aktualität und Qualität 

 
Beratung 
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Gefühl 

Gastlichkeitskultur 

Entschleunigung 

Natürliche Heilmittel 

Tradition 

Genuss 

Bayerische Kultur 

Idyllische Natur 

Vertrauen 

Innovation 

Historisch gewachsene 
Netzwerke 

Wissenschaftlich bewiesene 
Wirksamkeit 

Überregional bekannte 
Experten 

Urbane Infrastruktur 

Moderne medizinische 
Methoden 

4.1 Online Maßnahmen - Blog 
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4.1 Online Maßnahmen - Blog 
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4.1 Online Maßnahmen - Kampage 

  Online Kampagne mit stern.de/gesundheit 
 

 
 
   
 



                             Bayerischer Heilbäder-Verband e. V.     www.gesundes-bayern.de         

4.1 Online Maßnahmen - Kampagnen 

  Online Kampagne mit stern.de/gesundheit 
 

 
 
   
 

Juni 
• Allergien, 

Unver-
träglichkeiten 

• Atemwege 

Oktober 
• Stoffwechsel, 

Diabetes, 
Ernährung 

November 
• Rücken und 

Gelenke 

Dezember 
• Stress und 

Burnout 
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• 15 Anzeigen / Advertorials 
 
• Auflage insgesamt: 4,2 Mio 

4.2 Print Maßnahmen 
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4.2 Print Maßnahmen - Angebotsbroschüre 

  • Auflage: 500.000 
• 40 Seiten, davon 27 Partnerseiten 
• Verteilung 

• Eigennutzung (Messen, 
Prospektbestellung etc.) 

• Beileger 
• mobil Rheuma Liga 
• Hörzu 
• Tina 
• Mein schönes Land 
• Lesezirkel 
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4.2 Print Maßnahmen - Basisbroschüre 

Verbesserungspotenziale  
 Qualitätssicherung 
 
 Separate Kennzeichnung von 

Kliniken und Allergikerfreundlichen 
Kommunen 

 
 Umstellung der Indikationen 

 Indikationenorientiert 
 
 Übersichtlich und nutzerfreundlich 

 
 Mehr Platz für Orte und Partner 
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4.2 Print Maßnahmen 

  

• Redaktionelles Sonderheft 
GESUNDES BAYERN zusammen 
mit Focus Gesundheit 
 

• Beilage im Focus Gesundheit und 
im Focus 
 

• Gesamtauflage: 303.000 
 

• EVT: Ende November 
 

Titel Dummy 
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Gesundes Bayern für Gesunde Mitarbeiter 
 
 Zielgruppe: Unternehmen, Arbeitgeber 

 
 Inhalte: Ziele, Vorteile, Mehrwerte, Beispiele 

 
 Vertrieb: Messe CHC, Beilage in IHK oder Innungsmagazinen 
 
 
Ergänzend:  
Advertorial in der Messeausgabe 
der health@work   

4.2 Print Maßnahmen 
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4.3 Messen 

 CMT 
 

 ITB 
 
 Die66 

 
 Corporate Health 

Convention 
 
 Hauptstadtkongress 

Medizin und Gesundheit 
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4.4 PR und Social Media 

Pressemitteilungen 
 Starkes Immunsystem 
 Gesunde Ernährung 
 Welt-Wasser-Tag 
 Allergikerfreundliche 

Kommune 
 
 
 
Pressereisen 
 Gruppenpressereise 
 Individuelle Recherche-

Reise „Echt Bayern“ 
 Individuelle Recherche-

reise „Bild der Frau“ 
 Bloggerreise 
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4.4 PR und Social Media 

Fanwachstum: 
über 200% 
 
(Zeitraum Februar-April 2017) 
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Herzlichen Dank! 
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